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PRESENTACION

El objetivo de un Marco de Cualificaciones es articular y flexibilizar los sistemas de
educacién y formacion para dar respuestas, de manera oportuna y pertinente, a las
demandas que surgen desde el mundo del trabajo. Impulsar un Sistema de
Cualificaciones permite trasparentar y organizar los procesos de aprendizaje,
facilitando la construccién de trayectorias laborales a lo largo de la vida y
contribuyendo a una educacién inclusiva y de calidad.

Es asi que este marco enfrenta el desafio de promover la articulacion y vinculaciéon
entre el mundo educativo y el mundo productivo, otorgando mayor visibilidad y
valoracion a la formacion técnico profesional.

El Marco de Cualificaciones Técnico-Profesional (MCTP) es la matriz de resultados de
aprendizaje genéricos o transversales del ambito técnico profesional y vocacional. Es
universal, pues se aplica a las capacidades de las personas para trabajar en cualquier
sector productivo de la economia.

¢Qué relacion tiene el MCTP con el conjunto de Cualificaciones definidas por los
sectores productivos?

El poblamiento de un Marco de Cualificaciones se realiza en base a las necesidades
de un sector econémico o de un pais con Cualificaciones propias. Las Cualificaciones
corresponden a aquellos conocimientos, habilidades y competencias de una persona,
que le permiten desempenarse en un dmbito profesional, en conformidad a un
determinado nivel previamente establecido.

Las Cualificaciones se relacionan entre si configurando posibles trayectorias de
desarrollo de competencias denominadas Rutas Formativo Laborales. Una Ruta
Formativo Laboral es una herramienta que permite identificar graficamente las
Cualificaciones, los perfiles ocupacionales que las conforman, asi como las relaciones
verticales y horizontales existentes entre ellos. De esta manera se pueden visualizar
las posibilidades de movilidad a través del desarrollo laboral y/o formativo de una
persona.
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Las personas pueden desarrollar los resultados de aprendizaje de una Cualificacion
de diversas maneras: por la via formal, no formal e informal. Esto quiere decir que
pueden haber logrado sus competencias mediante la experiencia laboral, mediante
la oferta de formacidn para el trabajo (programas de oficios, cursos de capacitacion,
etc.), mediante estudios de nivel secundario otorgados en la Educacién Media
Técnico- Profesional (EMTP), y/o a través de la educacidn terciaria. Por ello es
importante que pueda obtener el reconocimiento de las Cualificaciones que han
conseguido. Ademas, esto debe evidenciarse a través de algun tipo de credencial o
certificacion.

Se espera que el desarrollo de una politica de cualificaciones impulse el aumento de
los mecanismos y procesos de reconocimiento de Cualificaciones con caracter
formal, de modo que se facilite a las personas continuar desarrollandose a lo largo
de la vida. Ello aumentaria la flexibilidad del sistema educativo y favoreceria la
movilidad de las personas.

Las Cualificaciones se presentan en un formato llamado Ficha de Cualificacién y se
encuentran ordenadas por Ruta Formativo Laboral y por Sector.

Las Fichas pueden ser usadas como referencia con distintos propdsitos, entre ellos
para procesos de disefio curricular, para el disefio de procesos de ensefianza
aprendizaje y para procesos de evaluacion de esos aprendizajes (1).

Esta Ficha de Cualificacion Gestion Procesos de Despacho corresponde a la Ruta
Formativo Laboral de Procesos de Distribucion Eléctrica del Sector Energia.

Para mayores referencias consultar pdgina web “Marco de Cualificaciones Técnico Profesional” Mineduc. Enlace
http://marcodecualificacionestp.mineduc.cl/



CUALIFICACION DE
NIVEL 4 DEL MCTP

Las personas que se ubican en este nivel pueden:

Prevenir y diagnosticar problemas complejos de acuerdo

a pardmetros, generar y aplicar soluciones, planificar y
administrar los recursos, desempefiarse con autonomia en
actividades y funciones especializadas y supervisar a otros.



DESCRIPTORES
DEL NIVEL 4 DEL MCTP

Refiere a las capacidades para desarrollar practicas, aplicando el
conocimiento y la informacién para resolver problemas e
interactuar con otros en un determinado contexto disciplinario o
profesional.

e Analiza criticamente y genera informacién de acuerdo a criterios y
parametros

establecidos para responder a las necesidades propias de sus
funciones.

« Evalua la calidad de la informacién y elabora argumentos para la
toma de decisiones

en el ambito de sus funciones.

e Previene y diagnostica problemas complejos de acuerdo a
parametros establecidos en diversos contextos propios de un area
de especializacion.

e Genera, adapta y aplica soluciones a problemas complejos, propios
de un area especializada en diversos contextos, de acuerdo a
parametros establecidos.

e Selecciona y utiliza recursos materiales y técnicas especificas para
responder a una necesidad propia de una actividad o funcién
especializada en diversos contextos.

» Planifica y administra recursos y la aplicaciéon de procedimientos y
técnicas.

e Aplica y evaluia operaciones, procedimientos y técnicas especificas
de una funcién de acuerdo a parametros establecidos e innovando
para su optimizacidn.

e Comunica y recibe informacién especializada de su area y otras
afines, a través de medios y soportes adecuados en diversos
contextos.

Refiere a la capacidad del individuo para desempefiarse en las
funciones propias de una actividad, disciplina o area profesional que
implica un nivel determinado de autonomia, responsabilidad y toma
de decisiones. Ademas, refiere a la capacidad de trabajar
colaborativamente con otros.

* Trabaja colaborativamente en funciones o procesos especificos de su
area, coordindandose con equipos de trabajo en diversos contextos.

e Planifica y coordina equipos de trabajo en actividades propias de su
area en diversos contextos.



 Se desempefia con autonomia en actividades y funciones
especializadas en diversos contextos afines a su area.

» Supervisa a otros en actividades y funciones propias de su area.

» Toma decisiones que inciden en el quehacer de otros, acordes a sus
funciones y en diversos contextos.

« Evalua el proceso y los resultados del quehacer propio y el de otros, de
acuerdo a parametros establecidos para retroalimentar las practicas.

e Moviliza recursos para la actualizacién de sus conocimientos y
habilidades para su desarrollo profesional.

e Actiia de acuerdo a las normas y protocolos que guian su desempeio y
reconoce el impacto que la calidad de su trabajo tiene sobre el proceso
y la organizacion.

» Responde por el cumplimiento de los procedimientos y resultados de
sus acciones y de otros, de acuerdo a sus funciones.

e Comprende y valora las implicancias de sus acciones sobre la salud y la
vida, la organizacion, la sociedad y el medio ambiente.

e Actiia y guia a otros de acuerdo a sus conocimientos, experticia y
alcance de las funciones.

Refiere al dominio de conceptos, simbolos y sistemas conceptuales sobre
objetos, hechos, principios, fenémenos, procedimientos, procesos y
operaciones, propios de un area ocupacional disciplinaria. Consideran
integralmente la amplitud (general/especifico) o profundidad (basico/
especializado) que domina el sujeto en relacion al objeto y el propésito
del conocimiento para el desempeno, en un ambito laboral definido.
Implica ademads, el conocimiento de las tendencias de los avances
provenientes del ambito cientifico/ tecnolégico que existen y que
podrian afectar su quehacer.

» Demuestra conocimientos especializados de su area, las tendencias de
desarrollo e innovacién, asi como, conocimientos generales de areas
afines para el desempeno de sus funciones.
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CUALIFICACION:

Gestion Procesos de Despacho
de Nivel 4 MCTP

Este documento presenta la Cualificacion

Gestion Procesos de Despacho, los perfiles
ocupacionales, competencias, contexto de
desempenio, ocupaciones y campo laboral.
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Competencias Laborales
gue Componen la Cualificacion

Desarrollada por

Fundacién Chile

Basado en Catalogo Nacional ChileValora

Nivel del MCTP 4

Sector Suministro de Gas, Electricidad y Agua
Subsector Distribucion y Comercializacion Eléctrica

Area productiva o proceso

Procesos de Distribucion Eléctrica

Perfil(es) ocupacional(es)

Despachador de Distribucion Eléctrica
(Cédigo: P-3510-7413-002-V01)

Unidades de Competencia
Laboral (UCL)

U-3510-7413-005-V01

Asegurar la correcta operacién del sistema eléctrico de
distribucién

U-3510-7413-006-V01

Coordinar intervenciones en el sistema eléctrico de
Distribucion

U-3510-7413-007-V01

Brindar apoyo a las areas que lo requieran desde el
Punto de vista operacional

Ocupaciones
correspondientes

e Despachador de Distribucién
e Encargado de Distribucién

NUmero Versidn

01

El detalle de los Perfiles Ocupacionales y sus UCL estdn disponibles en el Anexo de este

documento.
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Descripcion General de la Cualificacion:

Las personas que cuentan con esta Cualificacion pueden:

Supervisar, controlar y ejecutar la operacién e intervencién en los equipos y redes
de distribucién de media y baja tensidn, desde un centro de operaciones, con el
objetivo de mantener calidad, continuidad y disponibilidad del servicio. Son
personas con experiencia ejerciendo las funciones asociadas a un perfil de técnico
de nivel superior eléctrico o cargo similar en otras empresas de distribucion. Son
capaces de asegurar la correcta operacion del sistema eléctrico de distribucion, de
coordinar las intervenciones en el sistema y brindar apoyo a las dreas que lo
requieran desde el punto de vista operacional.

Deben coordinarse con otras areas en instalaciones de la empresa, en sistemas de
turnos, manipulando equipos propios y recibiendo las instrucciones del jefe de
despacho distribucién. Verifican que el sistema eléctrico cumpla con los
estandares de funcionamiento de la empresa, vigilando mediante tecnologia
SCADA que las variables eléctricas de la red de distribucidon se mantengan en los
rangos preestablecidos por la autoridad, encargandose de mantener la
continuidad y calidad de servicio de acuerdo a las capacidades econdmicas de los
sistemas en condiciones de suministro normal y de emergencia.

Otras responsabilidades contemplan mantener informado al personal a cargo
acerca de situaciones anémalas no programadas en el plan de trabajo,
completando y entregando en formato electrénico y documental, segln
protocolo, area de negocio, requerimientos del cliente y procedimientos
establecidos para el despacho y continuidad del suministro eléctrico.

12
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Campo Laboral relacionado a la Cualificacion:

El campo laboral especifico de esta Cualificacion del sector productivo de la
Distribucion y Comercializacidn Eléctrica corresponde al area Procesos de
Distribucion Eléctrica.

Contexto de Desempefio de la Cualificacion:

A continuacion, se presentan las caracteristicas generales del trabajo, asi como los
recursos e infraestructura asociados a esta Cualificacion.

Las personas que cuentan con esta Cualificacidn trabajan en empresas de
distribucidon eléctrica en procesos de despacho de energia eléctrica de baja y media
tensién. Gestiona equipos de trabajo en contextos de desempefio de centros de
operaciones, operativizando los procesos de despacho y continuidad de suministro
eléctrico.

Estos trabajadores, que se desempefian como despachadores de distribucidn
eléctrica, pueden coordinar la operacién en el sistema eléctrico de distribucion segun
procedimiento vigente, normalizan las condiciones de distribucién que afectan la
continuidad del servicio a clientes como también las actividades de operacion del
sistema eléctrico. Verifican la operatividad de los sistemas de supervisidon y
comunicacion de apoyo, chequeando su funcionamiento dentro de parametros
normales de operacion, asi como también aseguran el correcto funcionamiento de
los sistemas de apoyo de la gestion de la operacion. (SCADA — GIS — OMD o similar).
Se encargan de chequear la operatividad de los sistemas de comunicaciones
telefdnicas, radiales del centro de control, de la red computacional y coordina la
normalizacién ante fallas de los sistemas de comunicaciones asociados al centro de
control.

Estas personas deben evaltan la factibilidad de la intervencidn segun condiciones
existentes recibe solicitud de intervenciones o desconexiones de las distintas areas,
elaborando programas de maniobras en el sistema eléctrico de distribucidn, revisando y
autorizando las maniobras en el sistema para la realizacidon de intervenciones en las
instalaciones y equipos.

Se preocupan de aislar las zonas o componentes del sistema eléctrico dafiados en
caso de haberlos, mediante 6rdenes de operacidn a personal en terreno o mandos
remotos, registrando la informacién relacionada con cada una de las maniobras,
ingresando en sistemas técnicos fecha, horario, nombre de operador, despachador,
tipo maniobra ejecutada, tipo de equipo y otras, segin procedimientos vigentes,
coordinando y restableciendo el suministro en las zonas o componentes del sistema
eléctrico de distribucion reparados.

13
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Las herramientas y maquinarias que utilizan para realizar su trabajo involucran,
aplicaciones para desarrollo de informes, carpeta con procedimientos, protocolos,
planes de accidn, contactos, impresos, computador consola de control o estacién con
software HMI (SCADA o similar), elementos de proteccion personal (EPP), libro de
notas, de novedades o bitacora (puede ser electrénico), maquina fotografica,
sistemas de comunicacidn de voz principal y de respaldo, ambos distintos de la
telefonia celular y publica, software de modelacién eléctrica (correr flujos de
potencia), por nombrar algunos.

Para desarrollar sus funciones se relacionan con sus pares y subordinados tanto de
forma oral como escrita, en forma efectiva, utilizando un lenguaje técnico, claroy
con un lenguaje informal cuando las circunstancias lo sugieren, favoreciendo la
integracién de las personas, el trabajo colaborativo y facilitando el establecimiento
de un clima de confianza en su equipo de trabajo.

En este contexto, se desempefian con autonomia en la operacién de despacho
eléctrica en redes de distribucién. Tienen personas a cargo, siendo responsable tanto
de su propio quehacer como de aquellos a los que dirige y lidera, retroalimentando y
canalizando sus propuestas, a partir de sus conocimientos y de su experiencia, en el
ambito de la gestion de turnos en centro de despacho. Reconoce el impacto de sus
acciones y las de su equipo sobre estos procesos y sobre la organizacion, asi como las
implicancias de sus acciones sobre la salud propia y de su equipo, sobre el resto de
las personas y bienes materiales de la empresa y sobre el medioambiente.

Ubicacion de la Cualificacion
en el Nivel 4 del MCTP:

La Cualificacién Gestidon Procesos de Despacho se ubica en el Nivel 4 del MCTP, ya
que sus competencias reflejan caracteristicas tanto de complejidad en las tareas,
acciones y contexto de desempefio, asi como el grado de autonomia de éstas, que
son acorde a los descriptores de este nivel.

Esto se pone de manifiesto en que, para realizar las labores de despacho de
suministro eléctrico en red de distribucidon consideradas en esta Cualificacion, las
personas deben ser capaces de asesorar técnicamente a otras dreas desde el punto
de vista operacional y técnicamente a las areas de proyecto en nuevas instalaciones
de acuerdo a los criterios técnicos de operacidon establecidos, participando en
reuniones técnicas junto a las areas de analisis y coordinando maniobras tendientes a
solucionar fallas, aislar zonas y mejoras del sistema eléctrico.

14
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Para ello las personas deben demostrar conocimientos especializados sobre manual
general de emergencia y planes especiales, gestion de la calidad, normativa
medioambiental y normativa de seguridad y salud ocupacional (ISO, OHSAS),
legislacion eléctrica vigente, reglamento, operaciones y procedimientos de trabajo
internos, de medidores, empalmes y tarifado, de redes de distribucion de media 'y
baja tension urbana y rural, sobre gestidn de la calidad, legislacidn eléctrica vigente,
acerca de protecciones en un nivel avanzado, entre otros conocimientos.

Las complejidades de sus funciones les permiten coordinar acciones con personal
responsable y capacitado, con empresas externas y clientes, corrigiendo conductas
temerarias o de alto riesgo detectadas, debiendo responder a situaciones
programadas y de emergencia, haciendo retroalimentacién a trabajadores con
rendimiento insuficiente.

Esta Cualificacidn aplica a perfiles de competencia asociados a despachadores de
distribucidn, quienes deben demostrar un dptimo rendimiento en los criterios de
desempeiio, indicadores conductuales asociados, conocimientos (basicos, técnicos y
reglamentarios) y habilidades que demanda cada una de las unidades de competencia
laboral (UCL) asignadas.

Trabaja con autonomia organizando el trabajo propio del despacho eléctrico. Es capaz
de generar, adaptar y aplicar soluciones a problemas complejos, propios de la
distribucidn, en diversos contextos, de acuerdo a pardmetros claramente definidos.
Toma decisiones que inciden en el quehacer de otros, acordes a sus funciones y en
diversos contextos.

También deben demostrar autonomia en la ejecucion de funciones especializadas
que suponen la operacién y control de la distribucién de energia eléctrica MT/BT,
dado que deben definir la jerarquizacion de las tareas en estos procesos, la
distribucion de personas y equipos, coordinando sus actividades para la optimizacién
de cada uno de ellos, la administracion de la gestidn de turno, la sistematizacién de
informacidn y elaboracién de informes periddicos y eventuales para la deteccion y
resolucidn de problemas que pudiera afectar el desarrollo de las actividades, los
procesos, las personas o los equipos humanos y materiales que administran,
demostrando capacidad para tomar decisiones que inciden en el quehacer de otros y
en la organizacion.

15
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Mapa de Proceso Productivo
asociado a la Cualificacion:

A continuacidn, se presentan los mapas de los procesos
productivos de Distribucién Eléctrica.

A fin de facilitar la comprensidon de este proceso, se
muestra previamente un esquema que refleja las areas
productivas o procesos presentes en el Sector Energia en el
que se encuentra este proceso (destacado en color naranjo
en la ilustracion N°1) (3).

llustracion N° 1:
Esquema de las areas productivas/procesos presentes en el Sector de Energia.

SECTOR DE ENERGIA EN CHILE

Subsector Eléctrico

- I |

Generacién | iTransmisic’m i * ! G‘?”e_’ac'_on : Importacién | | | Produccién / | | Almacenamiento |
! i Distribuida ! | L I : I

Refinacién | | TS

| Energia Solar | | Energia Edlica | ; .
! Fotovoltaica | Transporte \— | Distribucién | | Comercializacién |

Eficiencia
Energética

(3) Para referencias de otros
Poblamientos Sectoriales de Marco
de Cualificaciones Técnico-Profesional,
consultar en el siguiente enlace:
http://marcodecualificacionestp.mineduc.cl/
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Mapa del proceso de Proceso de Distribucidn Eléctrica:

A continuacidn, se presenta el diagrama del drea de Distribucién Eléctrica, que ilustra las
principales etapas, ocupaciones y equipamientos, involucrados en la refinacién del cobre.
Unido a lo anterior, se presenta una descripcién de las principales actividades que son
desarrolladas en ella, asi como el objetivo del proceso mencionado.

Objetivo del Proceso de Distribucién Eléctrica:

Un sistema de distribucién de energia eléctrica es el conjunto de equipos que permiten energizar en
forma segura y fiable un nimero determinado de cargas, en distintos niveles de tensidn, ubicados
generalmente en diferentes lugares. Dependiendo de las caracteristicas de las cargas, los voliumenes de
energia involucrados, y las condiciones de fiabilidad y seguridad con que deban operar, los sistemas de
distribucion se clasifican en: Industriales, Comerciales, Urbanos, y Rurales.

Descripcion de las principales actividades del proceso de Distribucién Eléctrica:

La red de distribucién estd formada por el conjunto de cables subterraneos y los centros de
transformacidn que permiten hacer llegar la energia hasta el cliente final. Se trata de la parte del sistema
de suministro eléctrico responsable de las compafiias distribuidoras de electricidad hasta los
consumidores finales.

La Red de Distribucion de la Energia Eléctrica es la parte del sistema de suministro eléctrico
cuya funcién es el suministro de energia desde la subestacion de distribucion hasta los
usuarios finales (medidor o contador del cliente). Corresponde a la etapa final en el
suministro de electricidad a los usuarios finales. La red de un sistema de distribucidn lleva
electricidad a partir de la red de transporte de alta tensidn y la entrega a los consumidores.
Tipicamente, la red incluiria las lineas eléctricas y subestaciones transformadoras en media
tension (34,5 kV 2 kV a), y el cableado de distribucion de bajo voltaje (menos de 1 kV).

18
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llustracién N° 3:
Mapa de Proceso de Distribucién Eléctrica, Sector Energia.

MAPA DE PROCESO “DIS

Estacion Transformadora de Distribucion ) Red de Distribucion de Media Tensi

PERFILES NUEVOS
IDENTIFICADOS

@ J57E DE DESPACHO TRANSMISION Y DISTRIBUCION* C

o JEFE DE TURNO DEL SISTEMA ELECTRICO e
PERFILES EN CATALOGO
CHILE VALORA

© ~vuoante conpucToR* C

a *Perfil también presente en la ruta formativo laboral: Procesos de Transmisién Eléctrica.
**Perfil presente en rutas formativo laborales: Procesos de Comercializacion Eléctrica y Pro

de Transmision Eléctrica.
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TRIBUCION ELECTRICA”

D Cliente Industrial Centro de Transformacion 'y Cliente residencial

) AYUDANTE LINIERO* o ENCARGADO DE BRIGADA AEREA LIVIANA BT
) MAESTRO DE MEDIDAS ELECTRICAS o ENCARGADQ MEDIDAS ELECTRICAS
) AYUDANTE LINIERO o DESPACHADOR DE DISTRIBUCION ELECTRICA

La numeracién de cada perfil representa una secuencia légica de los
) procesos presentes en el diagrama y buscan orientar su lectura en sentido

de izquierda a derecha. En ningun caso representan el nivel MCTP.
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Analisis Funcional

El andlisis funcional es una metodologia que consiste en la desagregacién consecutiva
de las funciones propias de un proceso productivo. Se representa en forma de
“arbol” (dispuesto horizontalmente) reflejando la metodologia seguida para su
elaboracion en la que, una vez definido el propdsito clave, éste se desagrega
consecutivamente en las funciones constitutivas (Vargas Zuiiiga, F., 40 Preguntas
sobre Competencia Laboral, Montevideo, CINTERFOR, 2004).

. 0 .7 ’ . '

Procesos de Distribucion Eléctrica !
El principal objetivo de los procesos de |
. . . , . . []
Distribucion Eléctrica es realizar '
L

distribucién de la electricidad a H
clientes industriales como H
]

]

]

]

]

]

]

]

]

]

]

residenciales de acuerdo a
especificaciones del proyecto y
normativas vigentes.
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Establecer los niveles de

distribucién de la energia
eléctrica en Estacion
Transformadora de
Distribucion de acuerdo a
especificaciones del
proyecto.

I S

m--=------------oooog
Realizar Distribucion ]

Eléctrica mediante red de I—
distribucidn eléctrica de
acuerdo a normativas y
protocolos vigentes

o o - - -

Transformar y trasportar

S A

de acuerdo a
especificaciones del
proyecto.

R I

del proyecto.

o

tension adecuados para la

energia eléctrica en Red de
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e
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Operar estacion transformadora de acuerdo a normativas vigentes y protocolos propios de la
compaiifa.

Bajar la tensién de acuerdo a normativas vigentes y particularidades de cada proyecto
Distribuir energia eléctrica a clientes industriales y domiciliarios de acuerdo a normativas
vigentes y particularidades de cada proyecto

Asegurar la operacion del sistema eléctrico a cargo dentro de los parametros normales
Asegurar la seguraridad de cada uno de los trabajadores del area y de los equipos de estacion
transformadora, de acuerdo a normativas vigentes y protocolos propios de la compaiiia.
Brindar apoyo a las areas que lo requieran desde el punto de vista operacional.

Transformar la tension desde el nivel de la red de reparto hasta el de la red de distribucion
en media tension.

Transportar electricidad de media tension a través de lineas de distribucion de acuerdo a
normativas vigentes y particularidades de cada proyecto.

Unir las estaciones transformadoras de distribucién con los centros de transformacién de
acuerdo a normativas vigentes y protocolos propios de la compafiia.

Coordinar actividades de trasporte de energia eléctrica en media tension de acuerdo a
normativas vigentes y particularidades de cada proyecto.

Asegurar condiciones de seguridad para realizar labores de transporte de energia eléctrica a
medias tensiones de acuerdo a normativas vigentes y particularidades de cada proyecto.

Transformar la tensidn para conectar con dos o varios circuitos de acuerdo a normativas
vigentes y particularidades de cada proyecto.

Incrementar o reducir la tension de la infraestructura eléctrica para clientes industriales y
residenciales de acuerdo a normativas vigentes y particularidades de cada proyecto.

Regular energia eléctrica en red (clientes industriales y residenciales) de acuerdo a normativas
vigentes y particularidades de cada proyecto.

Repartir, distribuir y entregar energia eléctrica a clientes industriales y residenciales de
acuerdo a normativas vigentes y particularidades de cada proyecto.

Liderar y coordinar intervenciones en el sistema eléctrico de acuerdo a normativas vigentes y
protocolos propios de la compaiiia.

Dirigir la ejecucién de obras, reparaciones y mantenimiento predictivo — preventivo - correctivo
en instalaciones y equipos de la linea de transmision.

Estudiar, supervisar y ejecutar la actividad de mantenimiento asociado a los sistemas de
proteccién control y medidas.

Gestionar la actividad de mantenimiento predictivo — preventivo y correctivo en equipos de la
sub-estacion.

Inspeccionar la actividad de mantenimiento a nivel predictivo — preventivo y correctivo en
equipos e instalaciones de generacion.

Mantener actualizado los registros de mantenimiento de los equipos eléctricos de su adrea.
Trasladar a brigada y mantener vehiculo de acuerdo a procedimientos técnicos y de seguridad
establecidos.

Realizar la poda y tala de drboles o similares, de acuerdo a procedimientos de la operacion y
normativa legal vigente.



FICHA DE CUALIFICACION
GESTION PROCESOS DE DESPACHO

Ruta Formativo Laboral

La siguiente ilustracién permite visualizar la secuencia de los perfiles
ocupacionales que componen la Ruta Formativo Laboral de Procesos de
Distribucion Eléctrica.

Una Ruta Formativo Laboral es una herramienta que permite identificar
graficamente la secuencia y posible trayectoria entre las Cualificaciones
de un mismo proceso (y los Perfiles Ocupacionales que las componen),
asi como visualizar las posibilidades de movilidad de las personas a
través del desarrollo laboral y/o formativo, ya sea por el reconocimiento
de su experiencia o por medio de procesos de capacitacion y/o
formacion.

En el esquema se presenta destacada en un recuadro color naranja la
ubicacién de la presente Cualificacion en la Ruta Formativo Laboral de
Procesos de Distribucién Eléctrica.
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RUTA FORMATIVO-LABORAL: PROCESOS DE DISTRIBUCION ELECTRICA

P T T T T T T T T T T T T T
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Titule Profesional | JEFE DE DESPACHO TRANSMISION ¥ DISTRIBUCION | ' I
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N e -
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............ S E——

Tikwila Téenien Nivel Superior
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cpechmcaes | GESTION INFORMAGIONDE || () GESTION DE INFORMACIGN DE |
! MANTENIMIENTO AERED LIVIANO g 5.1 MEDIDAS ELECTRICAS !
: ENCARGADQ DE BRIGADA AEREA LIVIANA BT : [} ENCARGADD MEDIDAS ELECTRICAS :
\
|

~
If MANTEMNCION 'I
i i AVANZADA MEDIDAS ELECTRICAS |
ICACI0 Mes equrnva lenies: | c
3 Certificacian ChileWalora Nivel 3 ! AERED O SUBTERRANEA :
Certificacian asociada 3 : MAESTRO DE MEDIDAS ELECTRICAS |
Programas de Oficios Nivel 3 i MAESTRO LINIERCH il
.
Certificaciones equivalentes: o o o “
Certificadidn ChileValora Mivel 2 i - . N
Certificacidn azociada 3 ! (4 INSTALACION ELECTRICA BASE |
Programas de Oficies Niel 2 ! UDANTE LINIERD® = !
A i
P et T P - *Esta cualificacion y perfil también estdn presentes en la ruta formotivo laboral: procesos de
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rtificacitin Chilehalora Niv | - - i e . - e
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N e e s ***Lsta cunlificacion y perfil también estdn presentes en rutas formativo-laborales: procesos
de comercializacion eléctrica y procesos de transmision eléctrica.
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Anexo Organizacién de la informacion de las Unidades
de Competencias Laborales (UCL) que constituyen la
Cualificacion: “Gestion Procesos de Despacho”
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Informacién que constituye a la Cualificacion: “Gestion Procesos de Despacho”

Nombre
Cualificacion

Enlace con
informacion

Nombre
Perfil
Ocupacional

Enlace con
informacion

Nombre
Unidad de Competencia Laboral (UCL)

Enlace con informacion

https://certific
acion.chileval

Asegurar la correcta operacion del sistema
eléctrico de distribucién

https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValor

a-
publica/uclEdit.htm|?paramRequest=1537%

Gestion ora.cl/ChileVa
Procesos de http://www.en Despachador de _|0ra'_ . 2C654
Despacho ergiamctp.cl/w Distribucion ublica/perfile
p- Eléctrica sEdit.htmI?pa | Coordinar intervenciones en el sistema eléctrico | https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValor

content/upload

ramRequest=

de distribucién

a_

</2021/03/C N 654&bsearch ublica/uclEdit.html?paramRequest=1539%
_;LL4 e =&bsector=- 2C654
ME— 1&bsubsector
P =-1&barea=- Brindar apoyo a las areas que lo requieran desde | https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValor
DESPACHO.pdf 1&bcentro=-

=&DCeNtro=- | | pynto de vista operacional a

1&bperfil=- publica/uclEdit.html?paramRequest=1538%

1&resultados 2C654

length=10
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https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/perfilesEdit.html?paramRequest=654&bsearch=&bsector=-1&bsubsector=-1&barea=-1&bcentro=-1&bperfil=-1&resultados_length=10
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/uclEdit.html?paramRequest=1537%2C654
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/uclEdit.html?paramRequest=1537%2C654
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/uclEdit.html?paramRequest=1537%2C654
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/uclEdit.html?paramRequest=1537%2C654
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/uclEdit.html?paramRequest=1539%2C654
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/uclEdit.html?paramRequest=1539%2C654
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/uclEdit.html?paramRequest=1539%2C654
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/uclEdit.html?paramRequest=1539%2C654
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/uclEdit.html?paramRequest=1538%2C654
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/uclEdit.html?paramRequest=1538%2C654
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/uclEdit.html?paramRequest=1538%2C654
https://certificacion.chilevalora.cl/ChileValora-publica/uclEdit.html?paramRequest=1538%2C654
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